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OGOLNE WARUNKI GWARANCIJI DLA URZADZEN STERYLIS
FIRMY MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O.

. Definicje wykorzystywane w dokumencie
Gwarant — MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. 0., ul. Stary Wisnicz 289, 32-720 Nowy Wisnicz, Polska

Il. Warunki ogolne

MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. polski producent urzadzern STERYLIS z siedzibg Nowym Wisniczu w Swietle
obowigzujacych przepiséw prawa, w przypadku eksploatacji nizej wymienionych produktéw zgodnie z zasadami ich
uzytkowania, udziela Nabywcy gwarancji producenckiej w wymiarze:

e 12 miesiecy dla urzadzen serii:

STERYLIS BASIC STERYLIS ULTRA STERYLIS VS STERYLIS DUCT AIR
STERYLIS LIGHT AIR STERYLIS LIGHT AIR+ STERYLIS PURE AIR

MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. moze zaproponowa¢ indywidualne odptatne wydtuzenie gwarancji na urzadzenie
STERYLIS o 12 miesiecy na uwzglednionych indywidualnie warunkach.

. Szczegotowe warunki gwarancji na urzadzenia STERYLIS

1. Gwarancja obowigzuje tylko w przypadku, gdy urzadzenia zostaty uzyte zgodnie z ich przeznaczeniem oraz
zainstalowane wedtug warunkdéw okreslonych w kartach katalogowych, broszurach informacyjnych, instrukcji
dofaczonej do produktu oraz zgodnie ze sztuka przez wykwalifikowany personel posiadajacy odpowiednie
uprawnienia.

2. Niniejsza gwarancja ma zastosowanie tylko dla produktéw sprzedawanych i eksploatowanych na terenie Unii
Europejskiej.

3. Gwarancja rozpoczyna sie od daty nabycia urzagdzenia i jest liczona od daty sprzedazy widniejgcej na paragonie
fiskalnym lub fakturze. W przypadku zakupu u dystrybutora decyduje data zakupu na dokumencie
dystrybutora.

4. Gwarancja obejmuje wady ukryte, ktére ujawniajg sie w produkcie w trakcie jego uzytkowania. W przypadku
zgtoszenia reklamacji z tytutu gwarancji produkt musi byé dostarczony do siedziby MILOO-
ELECTRONICS SP. Z 0. O. wraz z czytelnie wypetnionym protokotem reklamacyjnym oraz czytelng kopia
dowodu zakupu (faktura lub paragon fiskalny).

5. Wady ujawnione w produkcie bedg naprawione bezptatnie w siedzibie MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. w ciggu
14 dni roboczych od daty przyjecia go do naprawy.

6. W przypadku braku mozliwosci usuniecia wady MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O. wymieni produkt na nowy taki
sam lub jedli nie bedzie to mozliwe na produkt o zblizonych parametrach technicznych.

7. Kazdorazowo gwarancja zostanie wydtuzona o liczbe dni naprawy gwarancyjnej.

8. W celu dokonania naprawy gwarancyjnej kompletny produkt, nalezy dostarczyé do siedziby firmy MILOO-
ELECTRONICS Sp. z 0. 0.. Gwarant nie ponosi kosztdw zwigzanych z demontazem oraz ponownym montazem
urzadzenia.
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9. Koszt transportu zwrotnego urzgdzenia z naprawy gwarancyjnej jest po stronie gwaranta.

10. W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego klient zostanie obcigzony kosztami ustugi
diagnostyki w zryczattowanej wysokosci 45 zt (netto) za kazdg sztuke urzadzenia STERYLIS wraz z kosztami
transportu zwrotnego.

11. W szczegdlnych sytuacjach gdy serwis fabryczny MILOO-ELECTRONIS wykonuje ustuge serwisowg bezposrednio
w miejscu instalacji urzadzen STERYLIS, koszty nieuzasadnionego zgtoszenia ustalane sg indywidualnie.

12. Gwarant nie pokrywa dodatkowych kosztéw zwigzanych z usunieciem strat. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta
ograniczona jest maksymalnie do wartosci produktu.

13. Po uptywie gwarancji Gwarant zapewnia obstuge pogwarancyjng i mozliwos¢ odptatnej naprawy.

14. Niniejsza gwarancja na sprzedany towar nie wyfacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Gwarancja nie obejmuje

Wad wynikajacych z nieprawidtowej eksploatacji produktéw.

Wad wynikajacych z dziatania osob trzecich, w szczegdlnosci instalatorow wykorzystujgcych produkty objete
gwarancja.

3. Wad wyniktych ze zdarzen, za ktére odpowiedzialnosci nie ponosi MILOO-ELECTRONICS SP. Z O. O,
w szczegdlnosci sity wyzszej (np. przepiecia sieci elektrycznej, wytadowania atmosferyczne, itp.).

4. Wad wynikajacych z oddziatywania czynnikdw chemicznych, termicznych, mechanicznych, swietlnych i innych,
ktérych oddziatywanie na produkty jest sprzeczne z instrukcjami obstugi, wiedzg techniczng czy zasadami
doswiadczenia zyciowego (w szczegdlnosci przekraczania limitdw napieé i temperatury otoczenia).

5. Naturalnego zuzycia wykorzystanych materiatéw np. zétkniecie kloszy, matowienie powtok lakierniczych,
zuzycia filtréw, lamp UV-C, ktére mogg ulec odbarwieniom, zabrudzeniom lub awarii z uptywem czasu czy
wskutek dziatania czynnikéw zewnetrznych.

6. Zmniejszania sie strumienia Swiatta wbudowanej oprawy oswietleniowej, zmiana wynika z naturalnego
zuzywania sie elementéw LED (model LIGHT AIR+).

Gwarancja przestaje obowigzywac w przypadku

Zastosowania urzgdzen niezgodnie z jej przeznaczeniem okreslonym w instrukcji.
Niezgodnego z instrukcjg montazu urzadzenia.

Uwagi kornncowe

1. Parametry nowych modutéw LED (wariant LIGHT AIR+) objete s3 tolerancjg +/- 10% dla strumienia $wietlnego
oraz wydajnosci produktu.

2. Utrata strumienia $wietlnego (wariant LIGHT AIR+) w trakcie zycia produktu wynosi do 0,6%/1000 h podczas
pracy w temperaturze otoczenia maks. 25°C w optymalnych warunkach wentylacji. Podczas pracy w wyzszych
temperaturach lub przy pogorszonych warunkach wentylacji utrata strumienia moze by¢ wieksza niz
deklarowana.
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